coophb_ FORMULAR ZAKAZINICKEHO KLUBU JH ~ coophb_

Ozndmeni zmény v ¢lena

Cislo z&kaznické karty:

Oznamuji zménu ve svém udaji (resp. svych tdajich) ¢i tyto nové dopliiuji a uvadim je nize ve formulafi.

Jméno * Pfijmeni *

Datum narozeni *

Ulice, &.p./€.e* PSC, obec *

E-mail ** Tel. &islo

Profilovani
** S ohledem na charakter a podstatu fungovani vérnostniho programu je vyzadovano profilovani uzivatelt. K profilovani se vyuZivaji osobni (idaje vypInéné pfi registraci a
Vase nakupni chovéni. Data ziskana na zikladé profilovani mohou byt vyuzivina pro poskytovani slev a vyhod a pro fungovani dalSich funkci uréenych vyhradné éleniim
vérnostniho programu. V pfipadé, Ze neudélite souhlas s profilovanim, neni mozné vyuzivat vyhod vérnostniho programu a nebude Vam mozné vydat zakaznickou
kartu. Souhlasim s profilovanim:

Ano D Ne D
Zasilani nepersonalizované reklamy
** Pro moznost zasilani reklam (v pripadé udéleni souhlasu) je nutné uvést v tomto formulari Vasi platnou e-mailovou adresu. Chci dostavat e-mailem pravidelné informace
o aktualnich spotrebitelskych soutézich, akénich nabidkach a sluzbach atp.

Ano D Ne D
Zasilani personalizované reklamy

** Pro moznost zasilani reklam (v pripadé udéleni souhlasu) je nutné uvést v tomto formulari Vasi platnou e-mailovou adresu.
Chci dostavat e-mailem pravidelné informace a nabidky, které jsou prizpusobené mym preferencim a nakupim. Personalizace zahrnuje vyhodnocovani Vasich nakupt
v urcenych prodejnach COOP HB v oblasti ,,Jindfichiv Hradec". Pro tyto Ucely zpracovavame Vase osobni Udaje a (idaje o Vasich nakupech (véetné informaci o misté a ase

Vasich nakupu).
Ano D Ne D
Pouceni o pravech subjektu udajd

Udaje poskytnuté pri registraci do vérnostniho programu budou vyuzity pouze a vyhradné pro tento Géel, nebudou vyuzivany k jinym Gcelim a ani nebudou poskytnuty tietim
stranam. Tyto informace jsou potrebné prevazné pro moznost identifikace drzitele zakaznické karty v pripadé Zadosti o uplatnéni nékteré z vyhod pro vérné zakazniky. PFi pfipisovani
a &erpéni vérnostnich bodu proto mizete byt vyzvani k prokazani totoznosti. Timto opatfenim chranime i Vase zajmy.

Pravo na informace:
Mate pravo kdykoli od nas pozadovat informace o svych osobnich udajich ulozenych u nas a o (i€elu ulozeni osobnich udajd.

Pravo odvolat souhlas:

Pokud jste udélili souhlas k pouZziti osobnich Udaji, mizZete jej odvolat kdykoli bez udani divodu. Odvolat souhlas muzete osobné nebo pisemné na adrese COOP druzstvo HB,
Havlickova 3305, 580 01 Havli¢kiv Brod nebo zaslat odvolani souhlasu e-mailem na adresu: zk@coophb.cz. Odvolani souhlasu je mozné také pomoci odhlasovaciho odkazu v zapati
kazdého obdrzeného reklamniho sdéleni.

Pravo na opravu:
Pokud Vase udaje ulozené u COOP HB nejsou presné ¢i spravné, muzete kdykoliv zaZidat o jejich opravuy, a to nejlépe prostrednictvim nové vyplnéné prihlasky.

Pravo na vymaz a omezeni zpracovani:

Mate pravo na vymaz a omezeni zpracovani svych osobnich (daji zpracovavanych v ramci Zakaznického klubu JH. Vymaz svych osobnich (daji mlZete poZadovat osobné,
e-mailem nebo pisemné na kontaktni adrese COOP druzstvo HB, Havlickova 3305, 580 01 Havli¢kiv Brod. Vymazéni udaju probéhne do 30 dni od obdrzeni zadosti. Vymazem Vasich
osobnich udaju zanika élenstvi v Zakaznickém klubu JH. Pokud by vymazani osobnich Gdaju branily jiné pravni divody, budete o této skuteénosti informovani. V takovém pripadé mate
pravo na omezené zpracovani, které zajisti, Ze tyto Udaje budou poskytnuty pouze a vyhradné k tcelu, ktery brani jejich vymazu.

Pravo na pfenositelnost osobnich tudaja:
Pokud pozaduijete ziskat osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, predame Vam je ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo podat namitku:
Mate pravo podat kdykoli a bez udani davodi namitku proti zpracovéani osobnich (daji pro Gcely pfimého marketingu a profilovani nebo kde je dan nas opravnény zijem.

Pravo podat stiznost:

PFi stiznostech souvisejicich se zpracovanim osobnich (daju vyuZijte prosim uvedenou e-mailovou nebo kontaktni adresu COOP HB. Kromé toho mate pravo podat stiznost proti
zpracovani svych osobnich (dajii u dozorového ufadu (Ufad pro ochranu osobnich Gdajt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha; www.uoou.cz), pokud se domnivate, Ze Vase prava na
ochranu osobnich Gdaju byla porusena.

Chtéli bychom Vs také pozadat o seznameni se s Pravidly vérnostniho programu Zakaznicky klub JH, které jsou k dispozici na webovych strankach https://www.coophb.cz/klubjh/

* zaSkrtnutim ¢tverecku vlevo potvrzuji, Ze jsem si precetl cely text Informaci o zpracovani osobnich udajd (viz druha strana) a dalsi
informace (zejména prava subjektt udaja dle GDPR) a také Pravidla vérnostniho programu ,,Zakaznicky klub JH“, porozumél jsem jim,
souhlasim s nimi a potvrzuji, Ze stale spliiuji podminky ucasti v Zakaznickém klubu JH.

Datum: * Podpis zakaznika *

| Udaje oznacené hvézdickou * jsou povinné. |
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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zakaznicky klub JH

Provozovatelem Zakaznického klubu JH a spravcem osobnich tidaji je COOP druistvo HB se sidlem U Rajské zahrady 1912/3, Zizkov, 130 00
Praha 3, IC: 00032115 (déle té jen "COOP HB").

I. Ucel a rozsah zpracovani osobnich udaja

COOP HB nabizi moznost Ucastnit se vérnostniho programu Zakaznicky klub JH (dale téz je "ZK JH") pro urcité prodejny v regionu Jindfichohradecka a jeho okoli, kdy za ndkupu na
téchto prodejnich zikaznik ziskdva body, za které pak za podminek Pravidel ZK JH mizZe dostat rizné darky nebo benefity. Uéelem zpracovani je tak stani se €lenem ZK JH, Vase
nasledna Gcast v ZK JH a vzajemné pInéni Pravidel ZK JH ze strany jak ¢lena, tak COOP HB.

Co do rozsahu tak budeme zpracovavat jen osobni tdaje poskytnuté primo Vami nebo jsou ve vztahu k Vam — tedy osobou, ktera se chce stat clenem Zakaznického klubu JH, a to:
® jméno, prijmeni, adresa bydlisté a datum narozeni — abychom Vas mohli Fadné identifikovat jako ¢lena ZK JH (kupr. prokazani plnoletosti a totoznosti pfi pfipisovani bodl nebo
pro cerpani vyhod vérnostniho programu).
e telefonni Cislo — tento Udaj poslouzi pro rychlejsi a efektivnéjsi kontaktovani ¢lena ZK JH obecné (kupr. informace o nalezeni karty). Tento (idaj nemusi ¢len poskytnout.
© e-mailova adresa — tento kontaktni iidaj mUze byt vyuzit bud’ pro kontaktovani ¢lena ZK JH obecné (kupf. upozornéni na nova Pravidla ZK JH) a pro moznost zasilani informacnich
sdéleni v ramci Zakaznického klubu nebo zasilani reklam, pokud k tomuto zpracovani byl udélen souhlas.
© data vérnostniho programu — kupf. ziskané body v rdamci ZK JH, &islo zékaznické karty, erpani darkd/benefitd.

Soucdasti této prihlasky do ZK JH je moznost udéleni souhlasu se zasilanim reklam na uvedenou e-mailovou adresu ¢i tel. islo. Clen si maze sam svobodné zvolit, zda ma zajem
o zasilani:

® nepersonalizované reklamy, ktera obsahuje informace o aktualnich spotrebitelskych soutézich, akénich nabidkach a sluzbach — mimo vérnostni program ZK JH.

e personalizované reklamy, ktera obsahuje informace a nabidky, které jsou prizpusobené Vasim preferencim a nakupum. Personalizace zahrnuje vyhodnocovani Vasich nakupt
v urenych prodejnaich COOP HB v regionu Jindfichiv Hradec (viz Pravidla ZK JH). Pro tyto uéely maZeme zpracovavat Vase osobni Udaje a Udaje o Vasich nikupech (véetné
informaci o misté a ase Vasich nakupt). V pripadé, Ze souhlas se zasilanim reklam neudélite, nebudou Vam zadné reklamy zasilany. Neudéleni souhlasu se zasilanim reklam nema
vliv na ¢lenstvi ve ZK JH.

Profilovani — soucasti zarazeni do vérnostniho programu a vystaveni zakaznické karty je souhlas s profilovanim zakaznika. Profilovani je z hlediska charakteru vérnostniho programu
moznou doprovodnou souéasti a obsahuje zpracovani dat uvedenych v prihlasce a vyhodnoceni ndkupniho jednani zdkaznika véetné informaci o misté a ¢ase jeho nakupu. Data pripadné
ziskana profilovanim umoziuji COOP HB vyhodnocovat statistiky nakupt, nabizet personalizované akéni nabidky na zékladé predchozich nakupu, poskytovat lepsi sluzby a dalsi vyhody
¢lendm vérnostniho programu.

2. Pravni zaklad zpracovani osobnich udaja

Zpracovani Vasich osobnich udajui (jméno, prijmeni, adresa bydlisté a datum narozeni, ziskané body v ramci ZK JH) je zaloZeno na nezbytnosti pro plnéni vzajemnych prav a povinnosti,
plynoucich z G¢asti v Zakaznickém klubu JH. Tyto osobni idaje nemate povinnost nam sdélit, ale bez jejich poskytnuti nemizeme Vasi prihlasku do ZK JH prijmout, vyridit ji a Vy se
nestanete ¢lenem ZK JH, popr. nemuzete ¢lenem ZK JH zUstat.

Zpracovani nékterych osobnich Udaju je zaloZeno i na VaSem svobodném udéleni souhlasu podle €lanku 6 odst. | pism. a) GDPR, a to ve vztahu ke kontaktnim Gdajum a jejich vyuZiti
pro dorucovani reklamnich/obchodnich sdéleni ¢&i profilovani. Poskytnuti Vasich osobnich udaji pro tento Géel je smluvnim pozadavkem COOP HB; bez zpracovani osobnich Udaju
vam neni mozné zasilat nase marketingové informace a nam neni umoznéno profilovani.

Maji-li byt Vase e-mailova adresa nebo telefonni ¢islo vyuZity pro kontaktovani Vas coby ¢lena ZK JH obecné (véetné zasilani informaci a vyhodach souvisejicich s vérnostnim
programem), pak se tak déje pro Ucely opravnénych zajmu nas coby pfislusného spravce osobnich Udajl, tak Zakaznického klubu JH. Poskytnuti Vasich osobnich idaju pro tento ucel
je smluvnim pozadavkem COOP HB, subjekt (idaji neméd povinnost tyto osobni Udaje sdélit, ale bez zpracovani téchto osobnich 0daji Ize jen s dalSimi naklady a administrativnimi
obtizemi komunikovat s ¢lenem ZK JH a informovat jej o déni v ZK JH a jeho nabidkach apod. (coz je ale jednou z podstat ZK JH), kdy COOP HB ma za to, ze e-mailova komunikace
je v soucasné dobé bézna a ¢lena nadmérné nezatézujici. Telefonni kontakt pomize i v rychlejSim dosazeni ¢lena v pripadé informovani o ztraté karty ¢i feSeni ¢lenskych zalezitosti.
Abychom zabranili ekonomickym Skoddm zpusobenym COOP HB (a nepfimo i jinym ¢lentim ZK JH), miZeme analyzovat Vase nékupni chovéni i za Géelem prevence podvodu, zneuZiti
¢i jinych manipulaci € nepoctivého jednani se zdkaznickymi kartami a pri ¢erpani bodl apod., kdy pravnim zakladem je €l. 6 odst. | pism. f) GDPR (opravnény zajem).

3. Doba uchovani osobnich udaji

Udaje budeme zpracovévat jen po dobu Vaseho ¢lenstvi v Zakaznickém klubu JH (v pFipadé osobnich Gdaji, u nichz davéte sviij souhlas, po dobu, kdy souhlas plati, tzn. neni odvolan)
a nasledné po dobu, kdy COOP HB nebo Vy mohou viéi sobé uplatnit vzijemné naroky, kdy kazdopadné doba uchovéni neuplyne drive, nez skonéi promlCeci Ihita souvisejici
s Vasim/nasim narokem a zaroven i pripadné soudni €i jiné Fizeni, v nichz je narok COOP HB, k némuz se osobni (daj vztahuje, predmétem posouzeni, a zaroven uplynou lhity na
podani mimoradnych opravnych prostredkd, Ustavnich stiznosti, popr. podani k Evropskému soudu pro lidskd prava apod. (a to bez realizace podani), k niZ se pripocte doba jednoho
roku. Osobni daje, kde vySe uvedené nehrozi, budou vymazany ¢i anonymizovany po skonceni Vaseho ¢lenstvi v ZK JH.

4. PFipadni pFijemci osobnich udaji, pfedani do tFeti zemé

Ze strany COOP HB mohou byt pfislusné osobni daje pouze v nezbytném rozsahu a vyhradné pro pfislusny uéel zpfistupnény rovnéz raznym subjektim kupf.:
® zaméstnancum a organum COOP HB,
® poskytovateli postovnich/kuryrnich sluzeb ¢i jinych komunikaénich sluzeb (kupf. poskytovatel e-mailovych &i telefonnich sluzeb),
© dopravci (pouze v nezbytném rozsahu pro Gcely radného dodani),
© dodavatelim poradenskych sluzeb,
o subjektim, jimz je COOP HB na zékladé obecné zévaznych pravnich predpist povinen Udaje sdélit & poskytnout (kupF. organy ¢inné v trestnim Fizeni, dafiova sprava).

Predani do treti zemé se nepredpoklada, ledaze se Vy sam se kupf. zdrzujete v tieti zemi nebo jste osobou z treti zemé.
5. Zabezpeéeni Gdaji a bezpeénostni opatieni

Duvérné zachazeni s Vasimi osobnimi (daji a ochranu vaSeho soukromi povaZzujeme za svou povinnost. Proto pfijimame vhodna technickd a organizani opatfeni jako bezpeénostni
opatfeni v souladu s GDPR, abychom zabranili zni€eni, manipulaci, neopravnénému zverejnéni nebo zneuZiti nami uloZenych Udaju.

6. Prava subjektu udaji — Vase prava

Viz prvni strana tohoto formulare.

7. Kontaktni udaje spravce osobnich udaji COOP druzstva HB a pro uplatnéni Vasich prav

Adresa: COOP druzstvo HB, Havli¢kova 3305, 580 01 Havlickav Brod
E-mail: zk@coophb.cz
Datova schranka: d85ce98

Vice informaci, popf. aktualnich informaci o zdsadach zpracovani osobnich adaji je k dispozici na webovych strankiach www.coophb.cz.
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